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RESULTADOS ESPERADOS Y ENFOQUE DEL PROCESO

DATOS DE IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROCESO

MACROPROCESO
(Segtin mapa de procesos de | PE03 DISENO DE LA OFERTA FORMATIVA
la organizacién)
PROCESO | PE03.02 VERIFICACION Y MODIFICACION DE TITULOS OFICIALES Y FORMACION PERMANENTE ALCANCE Titulaciones Oficiales y titu
PE03.02.01 Verificacion y Modificacion de titulos oficiales
PE03.02.02 Aprobacién y Registro de titulos de formacién permanente
PE03.02.03 Solicitud de implantacién de titulos oficiales
PE03.02.04 Solicitud de extincién de titulos oficiales

SUBPROCESOS

RESPONSABLE
(Incluir Departamento @ VICERRECTORADO DE ESTUDIOS Y CALIDAD
responsable)

OBJETIVO GENERAL DEL PROCESO ff;lssag;lgnlzzlgoslj;aon por los 6rganos competentes para los titulos universitarios de acuerdo con la oferta académica acordada por el Comité de

OBJETIVOS OPERATIVOS DEL PROCESO O RESULTADOS

ESPERADOS ALINEACION CON ODS ALINEACION CON EL PLAN ESTRATEGICO
N2 VISR DG LG Ob]e;?z)oc/e rsti)sultado Espeadne Ne Objetivo Desarrollo Sostenible Ne Objetivo relacionado del Plan Estratégico
1 Ej: Comercializar la oferta de titulos de la Universidad
1 Sistematizar la realizaciéon del informe preceptivo de la

viabilidad del titulo oficial por parte de la CAM
Conseguir el informe de verificacion positiva de las

2 titulaciones oficiales nuevas solicitadas

3 Conseguir el informe favorable de modificacién de las
titulaciones oficiales solicitadas

4 Aprobacién de la implantacion de las titulaciones nuevas
oficiales por parte de la CAM

5 Obtener la declaracién de oficialidad de los titulos

universitarios nuevos presentados
6 Solicitud de extincién de la titulacién oficial
Sistematizar la aprobacidn y registro de la formacion
permanente (titulos propios)
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GRUPOS DE INTERES

PDI - Profesorado.

PAS

Estudiantes y familias
Consejo de Gobierno/Comité
ejecutivo

Consejo de Administracion

Empresas
Comunidad Auténoma

Agencia evaluadora

Consejo de Universidades y Consejo
de Ministros

EXPECTATIVAS Y NECESIDADES

(Por qué es importante para el grupo de interés/Como se ve beneficiado)

Incremento de valor en su trayectoria académica, profesional e investigadora en respuesta a los nuevos planes de estudios o las nuevas materias de los
planes modificados.

Aumento de la oferta académica que redunda en el beneficio econdmico - social.
Mayor adecuacién de la titulacion a la demanda social y de mercado laboral.

Cumplimiento de la regulacién aplicable y satisfaccion de los estandares de calidad.
Contar con un portfolio de titulos atractivo y competitivo en el mercado

Cumplimiento de la regulacién aplicable y satisfaccién de los estdndares de calidad.

Contar con un portfolio de titulos atractivo y competitivo en el mercado
Adecuacion los perfiles de egreso a las demandas del mundo empresarial y profesional.
Desarrollo el sistema universitario madrilefio de acuerdo con la estrategia universitaria de la CAM y el incremento del [+D+I

Garantia de la aplicacién de estandares de calidad en los procesos de evaluacion de las titulaciones universitarias oficiales de la CAM

Contar con una oferta universitaria adecuada a las demandas de la sociedad

REQUISITOS NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO

Proveedores
(Qué departamento entrega)

Elementos de Entrada Elementos de Salida Destinatarios
(Qué entrega) (Cudl es la finalizacién del proceso) (Quién lo recibe)
Propuestas de titulaciones oficiales

Comité de Innovaciéon . Listado de Innovacién Consejo de Gobierno/ Comité ejecutivo
(Marketing, centros, etc.)

Consejo de Gobierno/ Comité ejecutivo Aprobacién de la oferta académica Acta del Consejo Vicerrectorado de Estudios y Calidad

Equipo redactor de la memoria + Equipo . R

Verificacién VR Estudios y Calidad Plantilla de Informe Informe de viabilidad CAM

“GAOP” /Rectorado Base de Datos de Convenios de Practicas Convenios de Practicas con empresas Responsables académicos de la titulacion y
universitarias colaboradores de la titulacion. Vicerrectorado de Estudios y Calidad

Responsable del centro / Equipo redactor de . o . c Equipo redactor de la Memoriay

la Memoria Plantilla de carta y contactos institucionales Cartas de apoyo a la titulaciéon Vicerrectorado de Estudios y Calidad

“ORI” Base de Datos de Convenios de movilidad Convenios de movilidad de la titulacién. Egmpo redactor de la Mgmorla y

Vicerrectorado de Estudios y Calidad

Equipo redactor de la memoria

Equipo de Verificacién y Modificacién de Plantilla de memorias Memoria final del titulo Ministerio

titulos del VR

Ministerio Sede Electronica (aplicativo) Memoria Sede y un registro MinisteriAgencia evaluadora
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REQUISITOS NORMATIVOS
SISCAL IS0 9001:2015
Criterio 2. Gestion de la oferta formativa. Clausula 8. Operacion.
2.1. El centro define su oferta formativa en el marco de la estrategia de la 8.3. Disefio y desarrollo de los productos y servicios.
institucién y cumpliendo con los requisitos establecidos en la legislacion

vigente.

En el caso del SIGC en cuyo alcance se incluyan las ensefianzas propias, los
organos de gobierno de la universidad regularan mediante una normativa
especifica como minimo las condiciones de imparticion, las plazas disponibles,
el plan de estudios, la participacién de profesorado propio de la universidad y
del externo, y los precios de dichos titulos que, en las universidades publicas,
seran aprobados por el Consejo Social.

En el caso de centros que imparten programas de doctorado se debe establecer
la reglamentacién requerida por la normativa vigente sobre los estudios de
doctorado: duracién, prérrogas, defensa de tesis, supervisién, directores y
tutores de tesis, perfiles de estudiantes de doctorado, etc.

2.2. Se deben establecer los procedimientos necesarios para disefar, aprobar,
revisar, modificar y extinguir las titulaciones que se imparten.

En el caso del SIGC en cuyo alcance se incluyan las ensefianzas propias se deben
implementar procedimientos para la emisién de los informes del Sistema
Interno de Garantia de Calidad para los Masteres de Formacion Permanente.

2.3. Los procedimientos de gestién de la oferta formativa deben considerar, al
menos, los siguientes elementos:
* Incorporacién de expectativas y necesidades de los grupos de interés
internos y externos en el disefio y modificacion de los programas
formativos.

Directriz Subclausula

*  Establecimiento de los érganos relacionados con el disefio, aprobacion,
revision, modificacion y extincion de los programas formativos.

* Identificacién del tipo de informacién que se debe analizar en los procesos
de disefio, aprobacidn, revisién, modificacion y extincion de los programas
formativos.

* El seguimiento de los compromisos establecidos en la memoria de
verificacion de los titulos oficiales impartidos.
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REGISTROS Y DOCUMENTOS RELACIONADOS

REGISTROS PROCESOS, REGISTROS / FORMATOS Y DOCUMENTOS DOCUMENTOS EXTERNOS
, . , -y INTERNOS RELACIONADOS RELACIONADOS
(Resumen de los registros incluidos en la descripcion de las . ; . PR .
actividades) (Otros registros que es necesario tenery que pertenecen a otros (Normativa, legislacion aplicable, etc...)
Cddigo Caodigo . Ley Organica 2/2023, de 22 de
A rellenar Registro A rellenar Registro marzo, del Sistema Universitario
Calidad Calidad . Real Decreto 1125/2003, de 5 de
F01.01-PE03.02  Tabla de innovacién Acta del Comité Ejecutivo septiembre, por el que se establece el
F02.01-PE03.02  Plantilla 2023 Grados RD 822 V2 Inscripcién en el RUCT del titulo propio sistema europeo de créditos y el sistema de
F02.02-PE03.02  Plantilla 2023 Master RD 822 V2 Acta/ppt del Comité Ejecutivo calificaciones en las titulaciones
F03.01-PE03.02  Disefio de titulo universitario. Visién estudiantil PE03.01 Proceso de innovacién de la oferta formativa universitarias de caracter oficial y validez en
F04.01-PE03.02  MODELO DECLARACION RESPONSABLE G Proceso de Seguimiento y Renovacién de la todo el territorio nacional.

F04.02-PE03.02

F04.03-PE03.02
F05.01-PE03.02
F05.02-PE03.02
F06.01-PE03.02
F07.01-PE03.02
F08.01-PE03.02
F08.02-PE03.02
F08.03-PE03.02
F08.04-PE03.02
F09.04-PE03.02
F10.02-PE03.02
F11.02-PE03.02
F12.01-PE03.02

F13.04-PE03.02

F13.03-PE03.02

NA

NA

COMPROMISO ODS

MODELO DECLARACION RESPONSABLE reserva
de costes

MODELOS DECLARACION RESPONSABLE rd822
Informe viabilidad rv GR

Informe viabilidad rv MU

Titulos UAX_Tabla Maestra

UAX Gr_modif BOE

Gr xxx_alta BOE

MU_XXX_alta BOE

Gr xxx_alta BOCM

UAX Gr_modif BOCM

MU xx_alta BOCM

Ficha titulos propios UAX

Informe verificaciéon_formacién permanente 1
Plantilla alegaciones (RD822)

Extincion Titulaciones

Implantacién Titulaciones

Justificante de registro e impreso de la memoria
Sede

Notificacidn electrénica del Ministerio de
Universidades- Informe Favorable Agencia
evaluadora

Acreditacion
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. Real Decreto 1125/2003, de 5 de
septiembre, por el que se establece el
sistema europeo de créditos y el sistema de
calificaciones en las titulaciones
universitarias de caracter oficial y validez en
todo el territorio nacional.

. Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre, por el que se establece la
organizacién de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad.

. Resolucién de 6 de abril de 2021,
de la Secretaria General de Universidades,
por la que se aprueban recomendaciones en
relacion con los criterios y estandares de
evaluacién para la verificacidn,
modificacién, seguimiento y renovacién de
la acreditacion de titulos universitarios
oficiales de Grado y de Master ofertados en
modalidades de ensefianzas virtuales e
hibridas.

. Calendario para la tramitacion de
solicitudes de verificaciéon y modificacion de
titulos (2023/2024). Orden de la CAM
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Notificacién electrénica del Ministerio de . Guia para la verificacién y

NA Universidades- Verificacién positiva Consejo de modificacién de los programas de Doctorado
Universidades de la Fundacién para el conocimiento
Declaracién de oficialidad de la titulacion por el Madri+d

NA Consejo de Ministros-BOE Secretaria de . Guia para la verificacién y
Universidades. modificacién de los titulos oficiales de Grado

NA Inscripcion en el RUCT y Master de la Fundacién para el

NA Aplicacién de titulos propios conocimiento Madri+d

NA Formato instancia solicitud implantacién * PlaFaforma del M_mlSterlO con

NA loggin (Loggin personal e intransferible)

Solicitud de implantacién (Ministerio) . Notificaciones electrénicas del

NA Solicitud de extincién (Ministerio) ministerio

OTRA INFORMACION DE INTERES: Se de'be. tener en cgenta que, segun el tipo de informes Favo.rat.)le con Segulrr?llento espec1ali, sel 1,n1"C1ara un proceso especial al afio siguiente de
Seguimiento especial cuando proceda (Ver proceso de “Seguimiento, renovacion de la acreditacion”).

VALIDACION DEL PROCESO

ELABORA REVISA APRUEBA
EQUIPO INNOVACION Y MODIFICACION DE TITULOS / VREC

VICERRECTORADO DE ESTUDIOS Y CALIDAD RECTORADO

HISTORIAL DE MODIFICACIONES

1.0 25/01/23 Edicién inicial del documento.

2.0 12/04/2023 Revisidn tras auditoria interna y actualizacion legislacién aplicable

3.0 Febrero’24 Inclusidn criterios y requisitos SISCAL e ISO. Revision de indicadores
* VERSION WEB:

La informacion de los apartados relacionados con: Sistemas de Seguimiento, Recursos Necesarios, Despliegue del Proceso, Riesgos e Indicadores no se muestra
en esta version.
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